Kreisverband
[x] Vulkaneifel e.V.
in Daun

Mitarbeiter Hausnotruf (m/w/d) Vollzeit oder Teilzeit |
unbefristet

Stellenbeschreibung
Gemeinsam Sicherheit schenken

Der Hausnotruf des DRK-Kreisverbandes Vulkaneifel ermdglicht Menschen ein selbstbestimmtes Leben in
den eigenen vier Wanden. Im Notfall stellen wir schnelle Hilfe sicher — zuverlassig und menschlich.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir zum nachstmdoglichen Zeitpunkt einen Mitarbeiter Hausnotruf
(m/w/d).

Ihre Aufgaben

e Beratung von Interessenten, Kunden und Angehdrigen

¢ Kundenakquise sowie Pflege von Kooperationen

e Organisation von Installations-, Wartungs- und Serviceterminen

e Bearbeitung von Vertragen und Kommunikation mit Kostentrégern

¢ Programmierung und Vorbereitung der Hausnotrufgerate

¢ Pflege der Kundendaten und allgemeine Verwaltung

e Ubernahme des Hausnotruf-Hintergrunddienstes wiahrend der Biirozeiten
e Mitwirkung bei der Weiterentwicklung des Angebotes

¢ Erstellung der Abrechnung mit den Teilnehmern und den Kostentragern

lhr Profil

Abgeschlossene kaufméannische oder vergleichbare Ausbildung
Freude am Umgang mit Menschen und Serviceorientierung
Technisches Verstandnis

Gute EDV-Kenntnisse

Fuhrerschein Klasse B

Wir bieten Ihnen

¢ Unbefristete Beschéftigung in Voll- oder Teilzeit

¢ Vergitung nach DRK-Reformtarifvertrag inkl. Jahressonderzahlung
¢ 30 Tage Urlaub (5-Tage-Woche)

¢ Betriebliche Altersversorgung

e Fort- und Weiterbildungsmdglichkeiten

¢ Flexible Arbeitszeiten im Rahmen der dienstlichen Erfordernisse

¢ Kollegiales Arbeitsumfeld und kurze Entscheidungswege

¢ Sicheren Arbeitsplatz im Wohlfahrtsverband
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Interesse geweckt?

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!
DRK-Kreisverband Vulkaneifel e. V.
Diana Peters

LeopoldstralBe 34, 54550 Daun

E-Mail: bewerbung(at)vulkaneifel.drk.de

Telefon: 06592/9500-0

Kontakt

Arbeitgeber
DRK Kreisverband Vulkaneifel
Ort
Daun
Ansprechpartner:
Frau Diana Peters
E-Mail;
bewerbung@vulkaneifel.drk.de
Veroffentlicht am:
25.06.2026
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